
お届けまでの流れ

ご購入の流れ

下記については、ご利用ガイドページをご覧ください

E-BIKEの選択

製品一覧またはブランド一覧から、お好みの
モデルを選択してください。

「公式オンラインショップ」だから実現する充実のサポート体制なので、安心してご購入いただけます。

ご注文

お好みの E-BIKEを楽々ショッピング。

組み立て不要・完成車渡し

お客様のご注文に合わせて組み立て、すぐに
乗れる完成車の状態でお渡しします。

受け取り場所・配送料

ご自宅配送は、配送先地区により配送料が異な
ります。店頭受取なら配送料は、無料です。

受取時にご説明

お届けの際、操作方法やメンテナンスについ
て専門スタッフが直接ご説明いたします。

お支払いについて 納期・発送・ 
お受け取り場所について 返品・交換・キャンセル

MOBIPARE公式オンラインショップでは、E-BIKEのご注文を承っております。
オンラインで注文し、お客様指定の配送先または店頭で受け取ることができる便利なサービスです。

1

1 カラー・カート追加

ご希望のカラーを選択し、「カートに追加する
（購入または予約購入）」をクリックします。

2

注文確認のご連絡

後日、スタッフより注文内容・お受け取り場所
および納品日のご連絡をさせていただきます。

4 納品のご連絡・受け取り

E-BIKEのお受け取りは、お客様指定の配送先
または店頭でのお受け取りとなります。

5

受け取り場所の入力・注文確定

カート画面にて「E-BIKEのお受け取り場所を
選択」をクリックします。 配送または店頭受取
を選択してください。 
※配送の場合、別途配送料がかかり、配送先
地区により配送料が異なります。

注文者の情報および決済方法を入力し、「今す
ぐ支払う」ボタンをクリックし、お支払い方法
を選択して完了です。 ご登録いただいたメール
アドレスへご注文内容確認メールが配信されます。
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